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I. BEVEZETŐ RENDELKEZÉSEK, AZ ÁSZF TÁRGYA  

 

1.1. Fehér Virág Judit egyéni vállalkozó, mint a www.flowfitness.hu és www.flowfitness.motibro.hu 

weboldalakon feltüntetett szolgáltatás (továbbiakban: FLOWFITNESS) szolgáltatója, (a 

továbbiakban: Szolgáltató) ezúton hívja fel valamennyi vendégének figyelmét, hogy figyelmesen 

olvassa el a jelen okiratban rögzített, mindenkor hatályos Általános Szerződési Feltételeket 

(továbbiakban: ÁSZF), a Házirendet, valamint az Adatvédelmi Tájékoztatót, és kizárólag abban 

az esetben rendelje meg a weboldalon keresztül is elérhető szolgáltatásait, amennyiben a ÁSZF 

minden pontjával egyetért, és kötelező érvényűnek tekinti magára nézve, valamint az 

Adatkezelési Szabályzatot, és a Házirendet megértette és elfogadta. 

 

1.2. A Vendég a jelen pontban meghatározott módokon veheti fel a kapcsolatot a Szolgáltatóval. 

 
- Fehér Virág Judit 4033 Debrecen, Benedek Mihály utca 2. ép. B. szám alatti egyéni vállalkozó 

lakcímére, illetve levelezési címére címzett levél formájában; 

- Telefonon: +36 30 9208272; 
- a www.flowfitness.hu weboldalon található „Kapcsolat” panel útján, a szükséges 

elérhetőségek megadásával; 

- a Szolgáltató elektronikus kézbesítési címén: info@flowfitness.hu. 

 

1.3. Köszöntjük kedves Vendégünket, kívánunk jó edzést, kellemes felüdülést és élményekben gazdag 

kikapcsolódást. A FLOWFITNESS valamennyi munkatársa mindent megtesz e célok 

megvalósításáért, azonban ehhez a vendégek együttműködése is nélkülözhetetlen. Ennek 

érdekében szükségesnek tartjuk az alábbiakban megfogalmazott normák figyelembevételét és 

betartását. 

 

1.4. Jelen ÁSZF célja, hogy részletesen szabályozza a Szolgáltató és a Vendég között fennálló 

szerződéses jogviszonyt, a Felek abból eredő jogait és kötelezettségeit. 

 

1.5. Vendég kijelenti, hogy a jelen ÁSZF-ben foglalt rendelkezéseket megismerte, azok nem 

tartalmaznak olyan előírásokat, amelyek a jogszabályoktól, vagy a szokásos szerződési 

gyakorlattól, illetve a Szolgáltató által nyújtott személyi edzéssel kapcsolatos szolgáltatásra 

vonatkozóan alkalmazandó rendelkezésektől lényegesen eltérne. 

 

1.6. A jelen ÁSZF által nem szabályozott kérdésekre, valamint a jelen ÁSZF értelmezésére a magyar 

jog az irányadó, különös tekintettel a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (a 

továbbiakban: Ptk.) vonatkozó rendelkezéseire. A vonatkozó jogszabályok kötelező 

rendelkezései a felekre külön kikötés nélkül is irányadók. 

 

1.7. A jelen ÁSZF 2025. július 01. napjától hatályos és visszavonásáig érvényes. A jelen ÁSZF 
rendelkezéseit a Szolgáltató minden előzetes bejelentés nélkül egyoldalúan megváltoztathatja, 

azonban az ÁSZF módosítása nem értelmezhető visszamenőleges hatállyal. 

 

1.8. A jelen ÁSZF hatálya kiterjed a Magyarország területén nyújtott minden olyan elektronikus 

kereskedelmi, illetve egyéb szolgáltatásra, amely a www.flowfitness.hu és 

www.flowfitness.motibro.hu weboldalon (a továbbiakban: Weboldal) keresztül vagy annak a 

felhasználásával történik. Továbbá jelen ÁSZF hatálya kiterjed minden olyan kereskedelmi, 

illetve egyéb ügyletre Magyarország területén, amely jelen szerződésben meghatározott Felek 

között jön létre. A Weboldalon történő foglalást az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, az 

információs társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről szóló 2001. évi CVIII. 

törvény (a továbbiakban: Ektv.) szabályozza. 

 

1.9. A Weboldalon keresztül történő szolgáltatás igénybevétel, a Weboldalon elektronikus úton 

leadott foglalással lehetséges, a jelen ÁSZF-ben meghatározott módon. 

http://www.flowfitness.hu/
http://www.flowfitness.motibro.hu/
http://www.flowfitness.hu/
mailto:info@flowfitness.hu
http://www.flowfitness.hu/
http://www.flowfitness.motibro.hu/
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1.10. Az egyes szolgáltatások a felhasználók/Vendégek számára a regisztrációt (majd felhasználói 

fiókba való belépést) követően érhetőek el a jelen ÁSZF-ben rögzítetteknek megfelelően.  

 

1.11. A Felek között – a Vendég megrendelése és a Szolgáltató általi visszaigazolás útján – a 

szolgáltatás lefoglalásával magyar nyelven létrejött szerződés, írásba foglalt szerződésnek 

minősül, a Szolgáltató azt iktatja, és annak létrejöttét követő 5 (öt) évig őrzi, utólag hozzáférhető.  

 

1.12. A Felek között egyedi szerződés alapján létrejött jogviszonyokra a jelen ÁSZF rendelkezései nem 

vonatkoznak. 

 

1.13. Adott foglalás teljesítésére azon ÁSZF vonatkozik, amely a foglalás weboldalon, esetlegesen 

telefonon vagy elektronikus levél útján a Szolgáltató részére történő beérkezésekor hatályban van. 

Szolgáltató köteles a Vendég rendelkezésére bocsátani a mindenkor érvényben lévő ÁSZF-et. A 
jelen pontban foglalt rendelkezésre bocsátás elektronikus úton (az Szolgáltató 

www.flowfitness.hu és www.flowfitness.motibro.hu honlapján való közzététellel vagy 

elektronikus levél útján) is elfogadott. 
 

1.14. A Szolgáltató külön köteles tájékoztatni a Vendéget arról az általános szerződési feltételről, amely 

a szokásos szerződési gyakorlattól, a szerződésre vonatkozó rendelkezésektől lényegesen vagy 

valamely korábban a szerződő felek között alkalmazott kikötéstől eltér. Ilyen feltétel csak akkor 

válik a szerződés részévé, ha azt a másik fél – a külön figyelemfelhívó tájékoztatást követően – 

kifejezetten elfogadta.  

 

1.15. A Vendég a megrendelés leadásakor a checkbox bejelölésével kijelenti, hogy a jelen ÁSZF-ben 

foglalt rendelkezéseket megismerte, az nem tartalmaz olyan előírásokat, amelyek eltérnek a 

szokásos szerződési gyakorlattól, illetve a Szolgáltató által végzett tevékenységre vonatkozó 

szerződésekben alkalmazott rendelkezésektől lényegesen eltérne. 

 

1.16. A Vendég és a Szolgáltató közötti jogviszonyra a megrendelés, annak a Szolgáltató általi 

visszaigazolása, az ÁSZF, és a vonatkozó hatályos jogszabályok az irányadóak. Az ÁSZF a Felek 

közötti jogviszony elválaszthatatlan részét képezi, a Felek nyilatkozatai pedig csak az ÁSZF 

rendelkezéseivel együtt érvényesek és értelmezhetőek. 

 

1.17. Szolgáltató fenntart magának minden jogot a weboldal, annak bármely részlete és az azon 

megjelenő tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon 

megjelenő tartalmak vagy azok bármely részletének letöltése, elektronikus tárolása, feldolgozása 

és értékesítése az Szolgáltató előzetes, írásbeli hozzájárulása nélkül. 

 

II. FOGALOMMEGHATÁROZÁSOK 

 

2.1. A jelen ÁSZF-ben használt kifejezések, fogalmak az alábbi jelentéstartalommal bírnak: 

 

- Bankkártya: készpénzfizetést helyettesítő eszköz. A bankkártya fogalma kiterjed a 

hitelkártyákra, a betéti kártyákra is. A Szolgáltató által elfogadott bankkártyák listája 

megtalálható a Weboldalon, valamint az Edzőteremben. 

- Bérlettípus: Előre megvásárolható szolgáltatáscsomagok, amelyek meghatározott számú, 

időtartamú és tartalmú edzésekre jogosítják fel a Vendéget. A bérletek célja, hogy 

rugalmasan illeszkedjenek a vendégek edzettségi szintjéhez, céljaihoz és időbeosztásához. 

A bérlettípusok különböző kedvezményeket, szolgáltatási szinteket és érvényességi 

időtartamokat kínálnak az igénybe venni kívánt szolgáltatás mértékének megfelelően. 

- Edző: megfelelő szakmai végzettséggel és megfelelő gyakorlattal rendelkező természetes 

személy. 

http://www.flowfitness.hu/
http://www.flowfitness.motibro.hu/
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- Ellenérték vagy Ár vagy Díj: az adott Szolgáltatás igénybevételéért a Szolgáltatót 

megillető, pénzben kifejezett díj, amelynek megfizetésére köteles a Vendég vagy a 

Költségviselő. 

- Költségviselő: az a természetes vagy jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem 

rendelkező gazdasági társaság, aki vagy amely a Szolgáltatás igénybevételéért a 

Szolgáltatót megillető Ellenértéket a Szolgáltató számára megfizeti. Költségviselő lehet a 

Vendég, vagy e személytől eltérő harmadik személy is. 

- Edzőterem: FLOWFITNESS (cím: 4024 Debrecen Piac utca 32. F/3. ajtószám) 

- Személyi edző által nyújtott szolgáltatás: Olyan professzionális segítségnyújtás, 

amelynek célja az egyén fizikai állapotának, egészségének és teljesítőképességének 

fejlesztése. A szolgáltatás személyre szabott edzéstervek, életmódbeli tanácsok, valamint 

motiváció és támogatás biztosításával történik, figyelembe véve a Vendég céljait, egészségi 

állapotát és fizikai képességeit. 

- Önálló (edző nélküli) edzéssel kapcsolatosan nyújtott szolgáltatás: Olyan támogatási 
forma, amely során a Vendég személyi edző jelenléte nélkül, az Edzőteremben elhelyezett 

„GYM MONSTER” elnevezésű erősítőgéppel, az erősítőgépben megadott program 

alapján, az abban szereplő utasítás alapján végzi a gyakorlatokat.  Az edzések végrehajtása 
a Vendég saját felelősségére és felügyelet nélkül történik. 

- Szerződő felek: Vendég, a Költségviselő, valamint a Szolgáltató. 

- Szolgáltatás: a személyi edző által nyújtott szolgáltatás, továbbá az önálló (edző nélküli) 

edzéssel kapcsolatosan nyújtott szolgáltatás(ok) összefoglaló megnevezése. 

- Szolgáltatási Szerződés: a Weboldalon, elektronikus levélben, vagy telefonon leadott 

foglalási szándék tartalmával megegyező, Szolgáltatótól vagy az általa igénybe vett online 

foglalási rendszert szolgáltató gazdasági társaságtól származó foglalási visszaigazolás.  

- Szolgáltató: Fehér Virág Judit egyéni vállalkozó 

- székhely: 4033 Debrecen, Benedek Mihály utca 2. ép. B. 

- adószám: 90327919-1-29  

- telefonszám: +36 30 920 8272  

- e-mail cím: info@flowfitness.hu 

- weboldal: www.flowfitness.hu 

- Vendég: az a természetes személy, aki a Szolgáltató szolgáltatásait a szolgáltatási 

szerződés alapján igénybe veszi  

- Vis major: Azon ok, vagy körülmény (például; háború, tűz, árvíz, áramszünet, sztrájk és 

járványügyi veszélyhelyzet bekövetkezése), amely felett a Felek nem bírnak ellenőrzéssel 

(vis major), Feleket felmenti a Szerződésből eredő kötelességeik teljesítése alól, amíg ezen 

ok vagy körülmény fennáll. 

- Weboldal: www.flowfitness.hu, továbbá a www.flowfitness.motibro.com portál és 

minden aloldala, amelyeknek szolgáltatója Fehér Virág Judit egyéni vállalkozó. 

 

III. IRÁNYADÓ JOGSZABÁLYOK 

 
3.1. A jelen ÁSZF-ben külön nevesített, vagy nem nevesített, de az Szolgáltató és a Vendég egymás 

közötti jogviszonyát rendező jogszabályok nem kizárólagos felsorolása a következő: 

- a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (a továbbiakban: Ptk.), 

- a kereskedelemről szóló 2005. évi CLXIV. törvény (a továbbiakban: Kertv.), 

- a szolgáltatási tevékenység megkezdésének és folytatásának általános szabályairól szóló 

2009. évi LXXVI. törvény (a továbbiakban: Szolgáltatási tv.), 

- a fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény (a továbbiakban: Fogyasztóvédelmi 

tv.), 

- a fogyasztókkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmáról szóló 2008. évi 

XLVII. törvény (a továbbiakban: Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot tiltó tv.), 

- az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló2 011. évi CXII. 

törvény (a továbbiakban: Info tv.), 

http://www.flowfitness.hu/
http://www.flowfitness.motibro.com/
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- az Európai Parlament és Tanács (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a 

személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az adatok ilyen áramlásáról 

(a továbbiakban: GDPR). 

 

IV. REGISZTRÁCIÓ 

 

4.1. A FLOWFITNESS által nyújtott szolgáltatások igénybevétele regisztrációhoz kötött, amelyhez a 

Szolgáltató a MotiBro felületét veszi igénybe. Mindezek alapján a regisztrációra a Vendégnek 

lehetősége van www.flowfitness.motibro.com weboldalon a „Belépés” gombra történő kattintás 

után megjelenő regisztrációs felületen a szükséges adatok megadásával, az ott található adatlap 

kitöltésével. A Vendég a Weboldalon történő regisztrációjával kijelenti, hogy a MotiBro rendszer 

felhasználási feltételeit, továbbá a jelen ÁSZF rendelkezéseit, és a Weboldalon közzétett 

Adatkezelési tájékoztatóban foglaltak szerint az adatkezelés feltételeit megismerte és elfogadja, 

valamint az Adatkezelési tájékoztatóban foglalt adatkezelésekhez hozzájárul. 
 

4.2. A szolgáltatás lefoglalása minden esetben regisztrációhoz kötött, mivel a Vendégnek abban az 

esetben lesz lehetősége az általa igénybe venni kívánt szolgáltatások elérésére a Weboldalon, 
amennyiben regisztrál és rendelkezik személyes fiókkal. 

 

4.3. A Szolgáltatót a Vendég által tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethető 

problémákért, hibáért semminemű felelősség nem terheli. A Szolgáltatót nem terheli felelősség 

az abból adódó károkért, ha a Vendég a jelszavát elfelejti, vagy az illetéktelenek számára bármely 

nem a Szolgáltatónak felróható okból hozzáférhetővé válik. A Szolgáltató minden regisztrációt 

egy önálló személyként kezel. A korábban rögzített adatok megváltoztatására bejelentkezés után, 

a „Profil” linkre kattintást követően elérhető „Profil szerkesztése” menüpontban van lehetőség. 

Szolgáltatót a regisztrált adatok Ügyfél által történő megváltoztatásából eredő kárért, hibáért 

semminemű felelősség nem terheli. 

 

V. REGISZTRÁCIÓ TÖRLÉSE 

 

5.1. A Vendég jogosult a regisztrációját bármikor törölni a Szolgáltatónak küldött e-mail üzenettel 

vagy a „Profil” linkre kattintást követően a „Profil szerkesztése” menüpont alatt található „Fiók 

törlése” gombra történő kattintással. Az üzenet megérkezését követően a Szolgáltató köteles 

haladéktalanul gondoskodni a regisztráció törléséről. A Vendég felhasználói adatai a törlést 

követően azonnal eltávolításra kerülnek a rendszerből, ez azonban nem érinti a már igénybe vett 

szolgáltatásokhoz kapcsolódó adatok és dokumentumok megőrzését, nem eredményezi ezen 

adatok törlését. Az eltávolítás után az adatok visszaállítására többé nincs mód. 

 

5.2. A felhasználói hozzáférési adatok (így különösen a jelszó) titokban tartásáért kizárólag a Vendég 

a felelős. Amennyiben a Vendég tudomást szerez arról, hogy a regisztráció során megadott 

jelszavához jogosulatlan harmadik személy hozzájuthatott, köteles haladéktalanul megváltoztatni 
jelszavát, ha pedig feltételezhető, hogy a harmadik személy a jelszó használatával bármilyen 

módon visszaél, köteles egyidejűleg értesíteni a Szolgáltatót. 

 

5.3. A Vendég vállalja, hogy a regisztráció során megadott személyes adatokat szükség szerint frissíti 

annak érdekében, hogy azok időszerűek, teljesek és a valóságnak megfelelőek legyenek. 

 

VI. A SZOLGÁLTATÁS IGÉNYBEVÉTELÉHEZ SZÜKSÉGES BÉRLETTÍPUS 

MEGVÁSÁRLÁSÁVAL KAPCSOLATOS SZABÁLYOK 

 

6.1. A foglalás megkezdésére a regisztrációt követően van lehetőség, a Vendég által kiválasztott 

bérlettípus megvásárlásával. A bérlettípusok, valamint azok felhasználásával kapcsolatos 
információk (pl. időtartam), illetve a bérlettípusok árai elérhetőek a 

https://flowfitness.motibro.com/musers/passes oldalon. 

http://www.flowfitness.motibro.com/
https://flowfitness.motibro.com/musers/passes
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6.2. A Szolgáltató 4 típusú bérletet kínál, amelyek valamennyi, Szolgáltató által nyújtott szolgáltatás 

(FlowFitness 24; Speediance Edzés; Személyi Edzés) vonatkozásában felhasználhatóak. A 

bérlettípus megvásárlását követően az egyes szolgáltatások igénybevételéért további összeg 

megfizetése nem szükséges. 

 

A Szolgáltató által kínált bérletek:  

o 1 alkalomra jogosító belépőjegy; 

o 6 alkalmas bérlet; 

o 10 alkalmas bérlet; 

o VIP Bérlet. 

 

6.3. A Weboldalon megvásárolható bérlettípusok árai változtatásának jogát a Szolgáltató fenntartja 

azzal, hogy a módosítás a Weboldalon való megjelenéssel egyidejűleg lép hatályba. A 

módosításról a Szolgáltató a regisztrált Vendégeket elektronikus levél útján tájékoztatja. 

 

6.4. A Weboldalon megjelenített bérlettípusok ellenértéke szolgáltatásokat érintő egyéb közterheket 

is tartalmazó módon (bruttóban) van feltüntetve. A termékek, illetve szolgáltatások ellenértéke 

magyar forintban (Ft) kerül feltüntetésre. 

 

6.5. A bérlettípusok megvásárlására a www.flowfitness.motibro.com Weboldalon a „Bérleteim” 

menüpont alatt a „Jegy/bérlet vásárlása” gombra történő kattintást követően van lehetőség. Az 

aloldalon a megvásárolni kívánt bérlettípus alatt található „Kosárhoz ad” gombra kattintást 

követően adható meg a bérlet/jegy érvényességének kezdő időpontja, továbbá lehetőség van az 

kiválasztott bérlettípus kosárba helyezésére vagy közvetlenül annak megvásárlására. A Kosár 

tartalmát megtekinteni, illetve módosítani a Weboldal felső részén, a jobb oldalon található kosár 

ikonra – mely jelzi, hogy a kosárban bérlettípus található – kattintást követően van lehetőség, ahol 

a Kosár tartalma törölhető („Töröl” feliratra történő kattintással). Amennyiben a Vendég a Kosár 

tartalmát véglegesítette, a „Kasszához” feliratra kattintva meg kell adnia a számlázási adatokat. 

Amennyiben a Vendég rendelkezik személyes fiókkal a Weboldalon, bejelentkezést követően 

már regisztrált felhasználóként is leadhatja a rendelést, így a regisztrációkor megadott adatok 

kerülnek a számlázási adatok mezőkbe. Ezen a felületen a Vendég ellenőrizheti az adatait és a 

felmerülő költségeket, majd, ha minden megfelelő, a „Fizetés indítása” gombra kattintva 

lezárhatja a rendelését. A „Fizetés indítása” gombra történő kattintással egyidejűleg a Vendég 

nyilatkozik, hogy magánszemélyként kívánja megvásárolni az adott bérlettípust. Amennyiben a 

Vendég bármilyen gazdasági társaság képviseletében kívánja igénybe venni a Szolgáltató által 

nyújtott szolgáltatásokat, valamint az ahhoz szükséges bérlettípus megvásárlását is az adott 

gazdasági társaság nevében kívánja megvalósítani, úgy kérjük, hogy vegye fel a Szolgáltatóval a 

kapcsolatot a jelen ÁSZF-ben megtalálható elérhetőségek egyikén. 
 

6.6. A bérletvásárlás tehát a „Fizetés indítása” gombra kattintással történik, ami a Vendég részére 

fizetési kötelezettséget keletkeztet. 
 
6.7.  A foglalás véglegesítéséhez szükséges, hogy a Vendég a jelen felületen elérhető a Weboldal által 

kezelt adatok kezelését szabályozó Adatkezelési tájékoztató, valamint ÁSZF-ben foglaltakkal 

összefüggésben a checkboxok kipipálásával nyilatkozzon, hogy az azokban foglaltakat 

megismerte, illetve elfogadja.   
 

6.8. A kiválasztott bérlettípus vételárának kiegyenlítésére a Szolgáltató a 

www.flowfitness.motibro.com felületen történő vásárlás esetén a „stripe” bankkártyás fizetés 

szolgál, de a Szolgáltatóval történő előzetes egyeztetést követően lehetőség van a készpénzben 

vagy átutalással történő fizetésre is. Amennyiben a felmerülő vételár átutalással kerül 

kiegyenlítésre, úgy azt a Vendég a Szolgáltató OTP Bank Nyrt. pénzintézetnél nyilvántartott 

11773384-02745161-00000000 sorszám alatt vezetett számlaszámlájára teheti meg. 

 

http://www.flowfitness.motibro.com/
http://www.flowfitness.motibro.com/
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6.9. A megrendelés elektronikus úton megkötött szerződésnek minősül, amelyre a polgári 

törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény (a továbbiakban: Ptk.), az Ektv., a szerződés a 

fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződések részletes szabályairól szóló 45/2014 (II.26.) Korm. 

rendelet hatálya alá tartozik, és szem előtt tartja a fogyasztók jogairól szóló Európai Parlament és 

a Tanács 2011/83/EU irányelvének rendelkezéseit. 

 

VII. FOGLALÁS ÁLTALÁNOS SZABÁLYAI 

 

7.1. Az igénybe venni kívánt szolgáltatások leírását, azok pontos tartalmát a konkrét szolgáltatás 

információs oldaláról lehet megismerni, valamint azt a jelen ÁSZF VIII. fejezete is tartalmazza. 

A bérlettípusok ellenértéke mindig az adott bérlettípus mellett megtalálható összeg. 

 

7.2. A Vendég a bérlettípus megvásárlását követően jogosult a Szolgáltató által kínált edzéstípusok 

valamelyikének lefoglalására a Szolgáltató által előzetesen megadott időpontok figyelembe vétele 
mellett.  

 

7.3. A foglalásra a www.flowfitness.motibro.com weboldalon keresztül a bejelentkezést/regisztrációt 

követően kerülhet sor a „Foglalásaim” menüpont alatt található „Felfedezés” gombra történő 

kattintással.  

 

7.4. A Szolgáltató az általa üzemeltett foglalórendszerben feltünteti valamennyi szabad, továbbá betelt 

és várólistás edzéstípusát, az arra nyitvaálló időtartamok mellett. A foglalási oldalon a 

„Részletek” gombra kattintással további információk érhetőek el az adott időpont 

vonatkozásában. 

 

7.5. A foglalásra a „Bejelentkezés” gombra történő kattintással kerülhet sor a Vendég által. A 

foglalásról minden esetben elektronikus levél útján visszaigazolás megküldésére kerül sor a 

Szolgáltató által, a Vendég által a regisztrációkor megadott elektronikus levélcímre.  

 

7.6. A lefoglalt időpontot megelőző 24 (huszonnégy) órával megelőzően a Szolgáltató úgynevezett 

emlékeztető levél útján ismételten megküldi a Vendég által választott edzéstípussal kapcsolatos 

információkat, továbbá az edzés pontos időpontját. Amennyiben a Vendég az önálló edzésformák 

(Speediance, FlowFitness 24) valamelyikét veszi igénybe, úgy ezen e-mail tartalmazza az 

edzőterembe történő belépéshez szükséges információkat (pl. okos zárhoz tartozó applikáció 

letöltési linkje, belépési instrukciók, stb.). A Vendég az edzőteremhez a tényleges hozzáférést az 

adott edzés kezdőidőpontját 10 (tíz) perccel megelőzően kapja meg szintén elektronikus levél 

útján. Ennek érdekében javasolt az érintett időpont előtt legalább 5 perccel az edzőterem 

bejáratához érkezni, annak érdekében, hogy elegendő idő álljon rendelkezésre a belépéshez, 

valamint az eszközök használatának előkészítéséhez.      

 

7.7. A foglalást követően, de az edzés időpontját megelőzően – amennyiben a Vendég első 
alkalommal veszi igénybe a szolgáltatást – elektronikus levélben részletes tájékoztatást kap az 

okosbeléptető rendszer működéséről, használatáról, az edzőterem használatának szabályairól, 

„SPEEDIANCE” gép használata esetében az eszköz működéséről, illetve az ehhez szükséges 

applikáció letöltéséről, a belépés során tapasztalt rendellenességek esetében használható 

vészhelyzeti elérhetőségekről, valamint megküldésre kerül a belépést modellező, részletes 

útmutató is, a könnyebb bejutás biztosításának érdekében. 

 

7.8. Ha a foglalás előtt a szolgáltatásokkal kapcsolatban kérdése merülne fel, a Szolgáltatóval a jelen 

ÁSZF-ben megadott elérhetőségeken felveheti a kapcsolatot. Amennyiben a Weboldalon 

található bármely szolgáltatás tartalmával, igénybevételével kapcsolatban, a Weboldalon 

közölteknél több információra van szüksége, kérjük, forduljon a Szolgáltatóhoz a jelen ÁSZF-

ben megadott elérhetőségeken. 

 

http://www.flowfitness.motibro.com/
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7.9. A foglalás törlésére, illetve lemondására legkésőbb az adott edzés kezdőidőpontját megelőző 24 

(huszonnégy) óráig van lehetőség a www.flowfitness.motibro.com felületén, valamint a 

Szolgáltató által megküldött visszaigazoló e-mailben található „Foglalás törlése” gombra történő 

kattintással. A bejelentkezés és foglalás törlésére az edzés kezdő időpontját megelőző 24 órán 

belül nem lehetséges, arra a Szolgáltató által igénybe vett rendszer nem biztosít lehetőséget. 

Amennyiben a Vendég az általa lefoglalt időpontban nem tud megjelenni, és azt a rendszeren 

belül nem tudja lemondani, úgy kivételes esetben a Szolgáltatóval történő előzetes – telefonon 

vagy elektronikus levél útján történő – egyeztetés alapján lehetséges a foglalás törlésével 

kapcsolatos igény jelzése. Ebben az esetben a Szolgáltató törli a lefoglalt időpontot. A 

kijelentkezésről elektronikus levél útján ismételt tájékoztatást kap a Vendég.  

 

7.10. Amennyiben az időpont lemondására az edzés kezdetét megelőző 24 órán belül kerül sor, úgy a 

Szolgáltató jogosult a lemondott időpontot edzésként beszámítani, vagyis ebben az esetben az 1 

alkalmas bérlet felhasználásra, míg a több alkalmas bérletek vonatkozásában egy alkalom 

felhasználásra kerül a Vendég által.  

 

VIII. AZ EGYES SZOLGÁLTATÁSOK RÉSZLETES LEÍRÁSA  

 

8.1. Személyi edzés 

 

A személyi edzés edzéstípus esetében az edzést egy arra képesítéssel rendelkező személy (a 

továbbiakban: személyi edző) jelenlétében, az általa adott instrukciók alapján végzi(k) a Vendég 

vagy páros edzés esetében a Vendégek. Az edzések időtartama 50–60 perc, az elvégzendő 

gyakorlatokat, azok sorrendjét a személyi edző határozza meg, igazodva a Vendég fizikai 

állapotához és célkitűzéseihez, továbbá az esetlegesen előzetesen elkészített edzéstervhez. A 

gyakorlatok közé funkcionális, erősítő, mobilizációs és tartásjavító elemek egyaránt tartoznak. A 

Vendégek kizárólag előzetes időpontfoglalással vehetik igénybe a szolgáltatást. 

 

A személyi edzés edzéstípus során használható eszközök: Kézi súlyzók, olimpiai rúd, tárcsás 

súlyok, erőkeret, állítható csigás gép, állítható padok, TRX, bordásfal, futópad, medicin labdák, 

kettlebell súlyok, mobilizációs hengerek, gumikötelek, step pad, Fitnesz szőnyegek 

 

8.2. „Speediance” edzés 

 

A „SPEEDIANCE” egy mesterséges intelligenciával támogatott, digitális kábel rendszerű 

edzőgép, amely személyre szabott edzésprogramokat kínál. A Vendég önállóan, saját fiókján és 

az előzetesen telepített applikáción keresztül használhatja az adott eszközt, amely kidolgozza a 

Vendég által kért edzésformával kapcsolatos gyakorlatokat, méri a teljesítményt és visszajelzést 

ad az elvégzet edzésprogram végén. Az edzőgép akár 100 kg-ig állítható ellenállást biztosít, 

változatos mozgásformákkal (pl. erősítés, zsírégetés, mobilizáció). Használata előzetes betanítást 

követően (1-2 alkalom) önállóan történik, vagyis az edzéstípus során – az esetleges betanítást 

követően – nincs jelen személyi edző. A betanításhoz szükséges 1-2 alkalom edzésnek minősül, 

így az az adott bérlettípus vagy napijegy vonatkozásában az alkalmak számába beszámít, azokat 

csökkenti. A Vendégek kizárólag előzetes időpontfoglalással vehetik igénybe a szolgáltatást. 

 

A „Speediance” edzés edzéstípus során használható eszközök: Speediance Gym Monster 2, 

valamint annak tartozékai állítható fekvenyomó pad, fogantyúk, állítható rúd, védőszivacs, 

tricepszkötél, bokapánt, hordható Bluetooth gyűrű, Bluetooth gyűrűtartó, jógamatrac, hosszabbító 

pánt, akasztó rúdhoz, továbbá a bemelegítéshez és nyújtáshoz használatos eszközök, mint henger, 

fitnesz szőnyeg. 

 

8.3. FlowFitness24 

 

Ez a szolgáltatás egy teljesen automatizált, 0–24 órában elérhető, privát edzőtér, amelynek 

használata során valamennyi, fent megjelölt edzéstípushoz tartozó eszköz, edzőgép saját 

http://www.flowfitness.motibro.com/
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felelősségre, önállóan használható. A belépés digitális úton, okoseszköz (Nuki okos zár) 

segítségével történik. A Vendégek kizárólag regisztrációt és aktív bérletet követően léphetnek be, 

személyzet, személyi edző nem tartózkodik a helyszínen. A használat során a vendégek a 

Házirend szerint kötelesek eljárni. 

 

A „FlowFitness24” edzés edzéstípus során használható eszközök: a fenti edzéstípusoknál felsorolt 

összes eszköz. 

 

IX. ADATBEVITELI HIBÁK JAVÍTÁSA 

 

9.1. A Vendégnek a bérletvásárlás bármely szakaszában és a megrendelés Szolgáltató részére való 

elküldéséig a bármikor lehetősége van az adatbeviteli hibák javítására a weboldalon a 

megrendelési felületen (pl. bérlet törlése a kosárból a „Töröl” feliratra történő kattintással).  

 

X. FIZETÉSI FELTÉTELEK 

 

10.1. A Vendég a Weboldalon a megrendelni kívánt bérlettípus ellenértékét online – bankkártyával 
(stripe) történő fizetés útján – teljesítheti a Szolgáltató részére, azonban a Szolgáltatóval történő 

előzetes egyeztetést követően lehetőség van a készpénzben vagy átutalással történő fizetésre is. 

Amennyiben a felmerülő vételár átutalással kerül kiegyenlítésre, úgy azt a Vendég a Szolgáltató 

OTP Bank Nyrt. pénzintézetnél nyilvántartott 11773384-02745161-00000000 sorszám alatt 

vezetett számlájára teheti meg. 

 

10.2. A Szolgáltató a Vendég részére a kifizetés igazolására, a megrendelés ellenértékének a 

Szolgáltató számláján történő jóváírását követően számlát állít ki a Vendég által a megrendelés 

leadásakor megadott adatokkal, valamint azt a Vendég által a megrendelés időpontjában megadott 

e-mail címre megküldi. 

 

XI. FELELŐSSÉG 

 

11.1. A Weboldalakon található információk jóhiszeműen kerültek feltűntetésre, azonban azok 

kizárólag tájékoztató célt szolgálnak, az információk teljességéért Szolgáltató nem vállal 

felelősséget. 

 

11.2. A Vendég a Weboldalakat kizárólag a saját kockázatára használhatja, és elfogadja, hogy 

Szolgáltató nem vállal felelősséget a használat során felmerülő vagyoni és nem vagyoni károkért 

a szándékosan, súlyos gondatlansággal, vagy bűncselekménnyel okozott, továbbá az életet, testi 

épséget, egészséget megkárosító szerződésszegésért való felelősségen túlmenően. 

 

11.3. Szolgáltató kizár minden felelősséget a Weboldalak használói által tanúsított magatartásért. A 

Vendég teljes mértékben és kizárólagosan felelős saját magatartásáért, Szolgáltató ilyen esetben 
teljes mértékben együttműködik az eljáró hatóságokkal a jogsértések felderítése végett. 

 

11.4. A Weboldalak olyan kapcsolódási pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amely más szolgáltatók 

oldalaira vezet. E szolgáltatók adatvédelmi gyakorlatáért és más tevékenységéért Szolgáltató nem 

vállal felelősséget. 

 

11.5. A Vendégek által a Weboldalak használata során esetlegesen elérhetővé tett tartalmat a 

Szolgáltató jogosult, de nem köteles ellenőrizni, és a közzétett tartalmak tekintetében a 

Szolgáltató jogosult, de nem köteles jogellenes tevékenység folytatására utaló jeleket keresni. 

 

11.6. Az Internet globális jellege miatt a Vendég elfogadja, hogy a Weboldalak használata során a 

vonatkozó nemzeti jogszabályok rendelkezéseit is figyelembe véve jár el. Amennyiben a 

Weboldalak használatával összefüggő bármely tevékenység a Vendég államának joga szerint nem 

megengedett, a használatért kizárólag a Vendéget terheli a felelősség. 
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11.7. Amennyiben a Vendég a Weboldalakon kifogásolható tartalmat észlel, köteles azt haladéktalanul 

jelezni Szolgáltatónak. Amennyiben Szolgáltató jóhiszemű eljárása során a jelzést 

megalapozottnak találja, jogosult az információ haladéktalan törlésére vagy annak módosítására. 

 

11.8. A Vendég a jelen ÁSZF elfogadásával kijelenti, hogy a Szolgáltató Házirendjét megismerte, az 

abban foglaltakat megértette és kötelezőnek ismeri el magára nézve. A Házirend a Szolgáltató 

székhelyén, valamint Weboldalain érhető el. 

 

11.9. A Vendég a jelen ÁSZF elfogadásával tudomásul veszi, hogy az edzőterem szolgáltatásai saját 

felelősségére veszi igénybe, és esetlegesen fennálló egészségügyi panaszok vagy mozgásszervi 

megbetegedések esetében, továbbá az eszközök használatával kapcsolatos bizonytalanságok 

vonatkozásában köteles előzetes tájékoztatást kérni. A Vendég tudomásul veszi és kijelenti, hogy 

az első edzést megelőzően a Szolgáltató Weboldalain, illetve az edzőteremben megtalálható 

Beleegyező nyilatkozat kitöltésére, illetve aláírására köteles, ennek hiányában a Szolgáltató a 

szolgáltatás nyújtását megtagadhatja. 

 

11.10. Szerződő felek rögzítik, hogy Szolgáltató hatásköre nem terjed ki semmilyen egészségügyi, 

mentális vagy fizikai probléma diagnosztizálására vagy kezelésére, a Vendég által vásárolt 

igénybe vett szolgáltatások semmiképpen sem helyettesítik az egészségügyi, orvosi tanácsadást, 

továbbá gyógykezelést. Szerződő felek rögzítik továbbá, hogy a fentiek alapján a Vendég 

tudomásul veszi, hogy Szolgáltató által a szolgáltatás keretében nyújtott információk nem orvosi 

tanácsok, és nem használhatók semmilyen egészségügyi állapot diagnosztizálására, kezelésére, 

gyógyítására vagy megelőzésére. Szerződő felek rögzítik, hogy amennyiben a Vendég bármilyen 

egészségügyi problémával küzd vagy annak kialakulására utaló jeleket tapasztal, ajánlott 

haladéktalanul felkeresnie orvosát, vagy egy egészségügyi szakembert.  

 

11.11. A Vendég a jelen ÁSZF elfogadásával tudomásul veszi, hogy az előzetes figyelmeztetést 

követően a nem megfelelően kivitelezett gyakorlatok miatt bekövetkező sérülésekért, 

egészségügyi problémákért a Szolgáltat felelősség nem terheli. 

 

11.12. A Vendég a jelen ÁSZF elfogadásával tudomásul veszi, hogy az általa igénybe vett, önálló 

edzéstípus (Speediance és FlowFitness 24) után köteles valamennyi, általa használt eszközt 

letisztítani, különös tekintettel a „SPEEDIANCE” edzőgép felületeire és fogantyúira, azzal, hogy 

az említett edzőgép kijelzője és az alatta található hangszóró takarítása szigorúan tilos. A 

Szolgáltató a tisztításhoz szükséges eszközöket (fertőtlenítő, papírtörlő) az edzőteremben 

biztosítja. 

 

11.13.  A Vendég köteles az edzőteremben található eszközök rendeltetésszerű használatára, különösen 

az önálló edzéstípusok esetén igénybe vett edzőgépek vonatkozásában. Ezzel összefüggésben 

különös figyelemmel szükséges eljárni a „SPEEDIANCE” gép használata során, tekintettel arra, 

hogy az azon végzett gyakorlatok kizárólag a gyártó és a gépre telepített program alapján, a saját 

applikáción keresztül, a vendég saját fiókjának használatával teljesíthetőek. Valamennyi, 

edzőteremben használható eszköz bármilyen fizikai módosítása, szétszerelése szigorúan tilos.  

 

11.14. A Vendég köteles az általa igénybe vett edzésformától függően – különösen az önálló edzést 

elősegítő esetkörökben – az általa lefoglalt időtartam lejártakor az edzőtermet elhagyni. A 

Szolgáltató a belépés és kilépés időpontját digitálisan nyomon követi, így amennyiben a Vendég 

az általa lefoglalt időpont lejártát követően jogosulatlanul az edzőteremben tartózkodik, a 

Szolgáltató jogosult a többlettartózkodás idejére többletdíjat kiszabni vagy a Vendég által 

megvásárolt bérlettípustól függően további alkalmat felhasználtnak tekinteni. 

 

11.15. A Vendég az általa igénybe vett edzésformától függően – különösen az önálló edzést elősegítő 

esetkörökben – garantálja, hogy az általa lefoglalt időpontban kizárólag 1 (egy), arra jogosult 
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személy tartózkodik az edzőteremben. Amennyiben e rendelkezés megsértésre kerül a Vendég 

által, úgy a Szolgáltató jogosult többletdíjat felszámolni vagy a jogosulatlanul helyszínen 

tartózkodó személyek számától függően az edzőteremből az érintett személyeket kitilthatja. 

 

11.16. Szerződő felek kifejezetten rögzítik, hogy a Szolgáltató nem felelős és nem tehető felelőssé az 

általa szolgáltatott információk Vendég általi nem megfelelő értelmezéséért, illetve a Vendég által 

nem a valóságnak megfelelően szolgáltatott információkból eredő következményekért. 

 

11.17. A Vendég a jelen ÁSZF elfogadásával kijelenti, hogy tudomásul veszi azt, hogy amennyiben célja 

a testsúly csökkentése vagy növelése, úgy a súlyváltozás és szemmel látható, testfelépítést érintő 

változás a szolgáltatás igénybevételének eredményeképpen nem garantált. Amennyiben a 

megrendelt szolgáltatásokkal a Szolgáltató által biztosított edzésmódszereket, tanácsokat, 

útmutatásokat a Vendég nem tartja be maradéktalanul, úgy annak eredményéért kizárólag és 

teljeskörűen a Vendég felelős. A Vendég jelen ÁSZF elfogadásával kijelenti, hogy tudomással 

bír arról, hogy az eredmények személyenként változhatnak, így a szolgáltatás hatékonysága függ 

a Vendég életmódjától. Szerződő felek rögzítik, hogy ahhoz, hogy a Szolgáltató által nyújtott 

szolgáltatás elérje célját, a Vendég aktív közreműködése is szükséges, különös tekintettel arra, 

hogy Szolgáltatónak nincs lehetősége annak ellenőrzésére, hogy a Vendég betartja-e a Szolgáltató 

által meghatározott előírásokat és egyéb ajánlásokat. Szerződő felek ebben a körben kifejezetten 

rögzítik, hogy a szolgáltatás jellegéből adódóan, a jelen pontban foglaltak szerint a szolgáltatás 

eredménytelenségére való hivatkozással, sem más okból nincs lehetőség a szolgáltatás díjának 

visszaigénylésére, illetve visszafizetésére.  

 

11.18. A Vendég jelen ÁSZF elfogadásával tudomásul veszi, hogy a szolgáltatások lefoglalása esetén a 

köteles minden szükséges egészségügyi, fizikai vagy bármely más olyan információt pontosan és 

helyesen közölni Szolgáltatóval, amely a szolgáltatás minőségét, eredményét bármely mértékben 

és bármely irányba befolyásolhatja, vagy amelyet a Vendég egyéb okból szükségesnek tart a 

szolgáltatás teljesítéséhez, illetve amely információkat Szolgáltató kifejezetten előír. A jelen 

pontban rögzített kötelezettségek elmulasztásából adódó hiányosságokért, esetlegesen 

bekövetkező károkért a Szolgáltató nem vállal felelősséget. 

 

11.19. A Vendég a jelen ÁSZF elfogadásával tudomásul veszi, hogy a Szolgáltatót az edzőterembe bevitt 

személyes tárgyaiért, az azokban bekövetkezett károsodásért felelősség nem terheli, azt a 

Szolgáltató kizárja.  

 

11.20. A Vendég a jelen ÁSZF elfogadásával tudomásul veszi, hogy a szolgáltatás során az 

edzésformától függően igénybe vett, a Szolgáltató tulajdonát képező eszközökért, tárgyakért, 

valamint az edzőterem állagának megóvásáért felelősséggel tartozik. Amennyiben az eszközök, 

tárgyak, valamint az edzőterem nem rendeltetésszerűen kerül használatra a Vendég által, úgy a 

bekövetkezett károkért az érintett Vendég helytállni köteles. A Vendég a jelen ÁSZF 

elfogadásával tudomásul veszi, hogy ismételt vagy súlyos szabályszegés esetében a Szolgáltató 

jogosult az edzéslehetőség korlátozására vagy a szolgáltatások igénybevételéből az érintett 

személyt kizárni. 

 

XII. SZERZŐI JOGOK 

 

12.1. A Weboldal szerzői jogvédelem alatt áll. A Szolgáltató a szerzői jogi jogosultja vagy a 

feljogosított felhasználója a Weboldalon, valamint a Weboldalon keresztül elérhető 

szolgáltatások nyújtása során megjelenített valamennyi tartalomnak: bármely szerzői műnek, 

illetve más szellemi alkotásnak (ideértve többek közt valamennyi grafikát és egyéb anyagokat, a 

Weboldal felületének elrendezését, szerkesztését, a használt szoftveres és egyéb megoldásokat, 

ötletet, megvalósítást). 

 

12.2. A Weboldal tartalmának, valamint egyes részeinek fizikai vagy más adathordozóra mentése vagy 

kinyomtatása magáncélú felhasználás céljából vagy a Szolgáltató előzetes írásbeli hozzájárulása 
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esetén engedélyezett. A magáncélú felhasználáson túli felhasználás –például adatbázisban történő 

tárolás, továbbadás, közzé- vagy letölthetővé tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal – kizárólag 

a Szolgáltató előzetes írásbeli engedélyével lehetséges. 

 

12.3. A jelen ÁSZF-ben kifejezetten meghatározott jogokon túlmenően a regisztráció, a Weboldal 

használata, illetve az ÁSZF egyetlen rendelkezése sem biztosít jogot a Vendégnek a Weboldal 

felületén szereplő bármely kereskedelmi névnek vagy védjegynek bármely használatára, 

hasznosítására. A Weboldal rendeltetésszerű használatával járó megjelenítésen, az ehhez 

szükséges ideiglenes többszörözésen és a magáncélú másolatkészítésen túl e szellemi alkotások a 

Szolgáltató előzetes írásbeli engedélye nélkül semmilyen egyéb formában nem használhatók fel 

vagy hasznosíthatók. 

 

XIII. JOGÉRVÉNYESÍTÉSI LEHETŐSÉGEK 

 

Panaszügyintézés 

 

13.1. A Vendég a Szolgáltató tevékenységével kapcsolatos fogyasztói kifogásait a jelen ÁSZF 1.2. 
pontjában megadott elérhetőségeken terjesztheti elő. 

 

13.2. A hatályos jogszabályok értelmében a szóbeli panaszt (személyesen) a Szolgáltató azonnal 

kivizsgálja, és szükség szerint orvosolja, amennyiben a panasz jellege ezt megengedi. 

 

13.3. Ha a Vendég a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgálása nem 

lehetséges, akkor a Szolgáltató a panaszról és az azzal kapcsolatos álláspontjáról haladéktalanul 

jegyzőkönyvet vesz fel, és annak egy másolati példányát. 

- személyesen közölt szóbeli panasz esetén helyben azt a Vendégnek átadja, 

- telefonon közölt szóbeli panasz esetén azt a Vendégnek legkésőbb az írásbeli panaszról szóló 

részben meghatározott érdemi válasszal egyidejűleg megküldi, és a továbbiakban az írásbeli 

panaszra vonatkozóan rendelkezések szerint jár el. 

 

13.4. A telefonon közölt szóbeli panaszt a Szolgáltató kötelezően egy egyedi azonosítószámmal látja 

el, ami a panasz visszakereshetőségét segíti. Ezt a számot a Szolgáltató a Vendéggel köteles 

közölni. 

 

13.5. A Szolgáltató az írásbeli panaszt a beérkezését követően harminc napon belül köteles 

megvizsgálni és érdemben megválaszolni továbbá intézkedni arról, hogy a válasz a Vendéghez 

eljusson. Ha a panaszt a Szolgáltató elutasítja, köteles álláspontját az elutasításra vonatkozó 

érdemi válaszában megindokolni. 

 

13.6. A panaszról felvett jegyzőkönyvet és a válasz másolati példányát a Szolgáltató köteles öt évig 

megőrizni. 
 

13.7. A Szolgáltató a Vendég által előterjesztett kifogásokat a jelen ÁSZF 1.2. pontjában megadott 

közvetlen elérhetőségeken fogadja. 

 

13.8. Ha a felek között jogvita alakul ki, melyet békés úton rendezni nem tudnak, a Vendég Békéltető 

testületi eljárást kezdeményezhet. 

 

13.9. A fentieken túlmenően a fogyasztónak minősülő Vendég panasszal fordulhat a fogyasztóvédelmi 

hatósághoz. A fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény (a továbbiakban: Fgytv. 45/A. 

(1)-(3) bekezdéseiben, valamint a fogyasztóvédelmi hatóság kijelöléséről szóló 326/2024. 

(XI.14.) Korm. rendelet alapján általános fogyasztóvédelmi hatóságként a kormányhivatal jár el. 

Az illetékes kormányhivatalok elérhetősége az alábbi linken érhető el: https://nkfh.gov.hu/hova-

fordulhatok  

 

https://nkfh.gov.hu/hova-fordulhatok
https://nkfh.gov.hu/hova-fordulhatok
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XIV. EGYÉB RENDELKEZÉSEK 

 

14.1. A jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdések vonatkozásában a Ptk., az Ektv., a szerződés a 

fogyasztó és a vállalkozás közötti szerződések részletes szabályairól szóló 45/2014 (II.26.) Korm. 

rendelet rendelkezései az irányadók. 

 

14.2. Abban az esetben, ha jelen ÁSZF bármely része érvénytelenné, jogszabályba ütközővé vagy 

érvényesíthetetlenné válik, az a fennmaradó részek érvényességét, jogszerűségét és 

érvényesíthetőségét nem érinti. 

 

14.3. Amennyiben a Szolgáltató az ÁSZF alapján megillető jogát nem gyakorolja, a joggyakorlás 

elmulasztása nem tekinthető az adott jogról való lemondásnak. Bármilyen jogról történő 

lemondás csak az erre vonatkozó kifejezett írásbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az, hogy a 

Szolgáltató egyedi alkalommal nem ragaszkodik szigorúan az ÁSZF valamely lényegi 
feltételéhez, vagy kikötéséhez, nem jelenti azt, hogy lemond arról, hogy a későbbiekben 

ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikötés szigorú betartásához. 

 
14.4. Szerződő Felek vállalják, hogy a vitás kérdések békés úton történő rendezése érdekében minden 

rendelkezésükre álló eszközt igénybe vesznek, a vitás kérdéseket elsősorban tárgyalások útján 

rendezik.  

 

14.5. Amennyiben a Felek nem tudnak peren kívül megegyezni, a jelen szerződéssel kapcsolatos 

bármely vita rendezésére a Felek – értékhatártól függően – a Debreceni Járásbíróság, illetve a 

hatásköri szabályok alapján a Debreceni Törvényszék kizárólagos illetékességét kötik ki.  

 

Kelt: Debrecen, 2025. július 01. 

 

 

 _________________________  

         Fehér Virág Judit  

 egyéni vállalkozó 
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