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BEVEZETO RENDELKEZESEK, AZ ASZF TARGYA

Fehér Virag Judit egyéni vallalkoz6, mint a www.flowfitness.hu és www.flowfitness.motibro.hu
weboldalakon feltlintetett szolgaltatas (tovabbiakban: FLOWFITNESS) szolgaltatoja, (a
tovabbiakban: Szolgaltato) ezliton hivja fel valamennyi vendégének figyelmét, hogy figyelmesen
olvassa el a jelen okiratban rogzitett, mindenkor hatilyos Altalanos Szerz6dési Feltételeket
(tovabbiakban: ASZF), a Hazirendet, valamint az Adatvédelmi Tajékoztatot, és kizarélag abban
az esetben rendelje meg a weboldalon keresztiil is elérhetd szolgaltatasait, amennyiben a ASZF
minden pontjaval egyetért, és kotelezd érvénylinek tekinti magara nézve, valamint az
Adatkezelési Szabalyzatot, és a Hazirendet megértette ¢s elfogadta.

A Vendég a jelen pontban meghatarozott médokon veheti fel a kapcsolatot a Szolgaltatoval.

- Fehér Virag Judit 4033 Debrecen, Benedek Mihaly utca 2. ép. B. szam alatti egyéni vallalkozo
lakcimére, illetve levelezési cimére cimzett levél formajaban;

- Telefonon: +36 30 9208272;

- a www.flowfitness.hu weboldalon taldlhaté , Kapcsolat” panel utjan, a sziikséges
elérhetdségek megadasaval;

- a Szolgaltato elektronikus kézbesitési cimén: info@flowfitness.hu.

Koszontjiikk kedves Vendégiinket, kivanunk jo edzést, kellemes feliidiilést és élményekben gazdag
kikapcsolédast. A FLOWEFITNESS valamennyi munkatarsa mindent megtesz e célok
megvalositasaért, azonban ehhez a vendégek egylittmiikddése is nélkiilozhetetlen. Ennek
érdekében sziikségesnek tartjuk az alabbiakban megfogalmazott normak figyelembevételét és
betartasat.

Jelen ASZF célja, hogy részletesen szabalyozza a Szolgaltato és a Vendég kozott fennallo
szerz6déses jogviszonyt, a Felek abbol eredd jogait és kotelezettségeit.

Vendég kijelenti, hogy a jelen ASZF-ben foglalt rendelkezéseket megismerte, azok nem
tartalmaznak olyan eldirasokat, amelyek a jogszabalyoktdl, vagy a szokasos szerzodési
gyakorlattol, illetve a Szolgéltatd altal nyujtott személyi edzéssel kapcsolatos szolgaltatasra
vonatkozdan alkalmazando rendelkezésektdl Iényegesen eltérne.

A jelen ASZF altal nem szabélyozott kérdésekre, valamint a jelen ASZF értelmezésére a magyar
jog az iranyado, kiilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdl szoloé 2013. évi V. térvény (a
tovabbiakban: Ptk.) vonatkozd rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok kotelezd
rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkiil is irdnyadok.

A jelen ASZF 2025. jalius 01. napjatol hatalyos és visszavonasaig érvényes. A jelen ASZF
rendelkezéseit a Szolgaltatdé minden eldzetes bejelentés nélkiil egyoldalian megvaltoztathatja,
azonban az ASZF mddositasa nem értelmezhetd visszamendleges hatallyal.

A jelen ASZF hatilya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyujtott minden olyan elektronikus
kereskedelmi, illetve egyéb  szolgaltatisra, amely a  www.flowfitness.hu  és
www.flowfitness.motibro.hu weboldalon (a tovabbiakban: Weboldal) keresztiil vagy annak a
felhasznalasaval torténik. Tovabba jelen ASZF hatalya kiterjed minden olyan kereskedelmi,
illetve egyéb iigyletre Magyarorszag teriiletén, amely jelen szerzédésben meghatarozott Felek
kozott jon 1étre. A Weboldalon torténé foglalast az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az
informacios tdrsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL
torvény (a tovabbiakban: Ektv.) szabalyozza.

A Weboldalon keresztiil torténd szolgaltatas igénybevetel, a Weboldalon elektronikus dton
leadott foglalassal lehetséges, a jelen ASZF-ben meghatarozott modon.
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Az egyes szolgaltatasok a felhasznalok/Vendégek szamara a regisztraciot (majd felhasznaloi
fiokba valo belépést) kovetden érhetoek el a jelen ASZF-ben rogzitetteknek megfelelden.

. A Felek kozott — a Vendég megrendelése és a Szolgaltatd altali visszaigazolas utjan — a

szolgaltatas lefoglalasaval magyar nyelven létrejott szerzodés, irasba foglalt szerz6désnek
mindsiil, a Szolgaltato azt iktatja, és annak 1étrejottét kovetd 5 (6t) évig 6rzi, utdlag hozzaférheto.

A Felek kozott egyedi szerz6dés alapjan létrejott jogviszonyokra a jelen ASZF rendelkezései nem
vonatkoznak.

Adott foglalas teljesitésére azon ASZF vonatkozik, amely a foglalas weboldalon, esetlegesen
telefonon vagy elektronikus levél Gtjan a Szolgaltatd részére torténd beérkezésekor hatalyban van.
Szolgaltato koteles a Vendég rendelkezésére bocsatani a mindenkor érvényben 1é6vé ASZF-et. A
jelen pontban foglalt rendelkezésre bocsatas elektronikus 1Uton (az  Szolgaltato
www.flowfitness.hu ¢és www.flowfitness.motibro.hu honlapjan valdé kozzététellel vagy
elektronikus levél utjan) is elfogadott.

A Szolgaltato kiilon koteles tajékoztatni a Vendéget arrodl az 4ltalanos szerzodési feltételrdl, amely
a szokasos szerzodési gyakorlattol, a szerz6désre vonatkozo rendelkezésektdl 1ényegesen vagy
valamely korabban a szerz6do felek kozott alkalmazott kikotéstdl eltér. Ilyen feltétel csak akkor
valik a szerz0dés részévé, ha azt a masik fél — a kiilon figyelemfelhivo tajékoztatast kovetden —
kifejezetten elfogadta.

A Vendég a megrendelés leadasakor a checkbox bejeldlésével kijelenti, hogy a jelen ASZF-ben
foglalt rendelkezéseket megismerte, az nem tartalmaz olyan eldirdsokat, amelyek eltérnek a
szokasos szerzodési gyakorlattol, illetve a Szolgaltatd altal végzett tevékenységre vonatkozo
szerzodésekben alkalmazott rendelkezésektdl 1ényegesen eltérne.

A Vendég és a Szolgaltatd kozotti jogviszonyra a megrendelés, annak a Szolgaltato altali
visszaigazolasa, az ASZF, és a vonatkozo hatalyos jogszabalyok az iranyadoak. Az ASZF a Felek
kozotti jogviszony elvalaszthatatlan részét képezi, a Felek nyilatkozatai pedig csak az ASZF
rendelkezéseivel egyiitt érvényesek €s értelmezhetoek.

Szolgaltatd fenntart maganak minden jogot a weboldal, annak barmely részlete és az azon
megjelend tartalmak, valamint a weboldal terjesztésének tekintetében. Tilos a weboldalon
megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letoltése, elektronikus tarolasa, feldolgozasa
és értékesitése az Szolgaltato eldzetes, irasbeli hozzajarulasa nélkiil.

FOGALOMMEGHATAROZASOK
A jelen ASZF-ben hasznalt kifejezések, fogalmak az alabbi jelentéstartalommal birnak:

- Bankkartya: készpénzfizetést helyettesitd eszkdz. A bankkartya fogalma kiterjed a
hitelkartyakra, a betéti kartyakra is. A Szolgaltato altal elfogadott bankkartyak listaja
megtalalhaté a Weboldalon, valamint az Edzéteremben.

- Bérlettipus: Elore megvasarolhato szolgaltatdscsomagok, amelyek meghatarozott szam,
idétartamu és tartalmu edzésekre jogositjak fel a Vendéget. A bérletek célja, hogy
rugalmasan illeszkedjenek a vendégek edzettségi szintjéhez, céljaihoz és idobeosztasdhoz.
A bérlettipusok kiilonbozé kedvezményeket, szolgaltatasi szinteket és érvényességi
idotartamokat kinalnak az igénybe venni kivant szolgaltatas mértékének megfelelden.

- Edzdé: megfeleld szakmai végzettséggel és megfeleld gyakorlattal rendelkezd természetes
személy.
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Ellenérték vagy Ar vagy Dij: az adott Szolgaltatas igénybevételéért a Szolgaltatot
megilletd, pénzben kifejezett dij, amelynek megfizetésére koteles a Vendég vagy a
Koltségviseld.
Koltségviselo: az a természetes vagy jogi személy, vagy jogi személyiséggel nem
rendelkez0 gazdasagi tarsasag, aki vagy amely a Szolgaltatds igénybevételéért a
Szolgaltatot megilletd Ellenértéket a Szolgaltatdé szamara megfizeti. Koltségviseld lehet a
Vendég, vagy e személytdl eltéré harmadik személy is.
Edzéterem: FLOWFITNESS (cim: 4024 Debrecen Piac utca 32. F/3. ajtészam)
Személyi edzdé altal nyujtott szolgaltatas: Olyan professzionalis segitségnyujtas,
amelynek célja az egyén fizikai allapotanak, egészségének és teljesitoképességének
fejlesztése. A szolgaltatas személyre szabott edzéstervek, életmodbeli tanacsok, valamint
motivacio és tamogatas biztositasaval torténik, figyelembe véve a Vendég céljait, egészségi
allapotat és fizikai képességeit.
Onallé (edzé nélkiili) edzéssel kapcsolatosan nytjtott szolgaltatas: Olyan tdmogatasi
forma, amely soran a Vendég személyi edz6 jelenléte nélkiil, az Edz6teremben elhelyezett
»OGYM MONSTER” elnevezési erdsitdgéppel, az erdsitdgépben megadott program
alapjan, az abban szerepld utasitds alapjan végzi a gyakorlatokat. Az edzések végrehajtasa
a Vendég sajat feleldsségére és feliigyelet nélkiil torténik.
Szerz6do felek: Vendég, a Koltségviseld, valamint a Szolgaltato.
Szolgaltatas: a személyi edz6 altal nyujtott szolgaltatas, tovabba az 6nalld (edz6 nélkiili)
edzéssel kapcsolatosan nyujtott szolgaltatas(ok) 0sszefoglald megnevezése.
Szolgaltatasi Szerzédés: a Weboldalon, elektronikus levélben, vagy telefonon leadott
foglalasi szandék tartalmaval megegyez0d, Szolgaltatotol vagy az altala igénybe vett online
foglalasi rendszert szolgaltatd gazdasagi tarsasagtol szdrmazo foglaldsi visszaigazolas.
Szolgaltato: Fehér Virag Judit egyéni vallalkozo

- székhely: 4033 Debrecen, Benedek Mihaly utca 2. ép. B.

- adoszam: 90327919-1-29

- telefonszam: +36 30 920 8272

- e-mail cim: info@flowfitness.hu

- weboldal: www.flowfitness.hu
Vendég: az a természetes személy, aki a Szolgaltatd szolgaltatasait a szolgaltatasi
szerz6dés alapjan igénybe veszi
Vis major: Azon ok, vagy koriilmény (példdul; habort, tiiz, arviz, d&ramsziinet, sztrajk és
jarvanyiigyi veszélyhelyzet bekovetkezése), amely felett a Felek nem birnak ellenérzéssel
(vis major), Feleket felmenti a Szerz6désbal eredd kotelességeik teljesitése alol, amig ezen
ok vagy koriilmény fennall.
Weboldal: www.flowfitness.hu, tovabba a www.flowfitness.motibro.com portal és
minden aloldala, amelyeknek szolgaltatdja Fehér Virag Judit egyéni vallalkozo.

III. IRANYADO JOGSZABALYOK

3.1. A jelen ASZF-ben kiilon nevesitett, vagy nem nevesitett, de az Szolgaltatd és a Vendég egymas
kozotti jogviszonyat rendez6 jogszabalyok nem kizarélagos felsorolasa a kovetkezo:

a Polgari Torvénykonyvrol szold 2013. évi V. térvény (a tovabbiakban: Ptk.),

a kereskedelemr6l sz6l6 2005. évi CLXIV. torvény (a tovabbiakban: Kertv.),

a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének és folytatasanak altalanos szabalyairdl sz61o
2009. évi LXXVI. torvény (a tovabbiakban: Szolgaltatasi tv.),

a fogyasztovédelemrol szolo 1997. évi CLV. torvény (a tovabbiakban: Fogyasztovédelmi
tv.),

a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol sz616 2008. évi
XLVIL térvény (a tovabbiakban: Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatot tilté tv.),

az informéaciés onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szol62 011. évi CXIL
torvény (a tovabbiakban: Info tv.),
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- az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a

személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az adatok ilyen aramlasarol
(a tovabbiakban: GDPR).

REGISZTRACIO

A FLOWFITNESS altal nyujtott szolgaltatasok igénybevétele regisztraciohoz kotott, amelyhez a
Szolgéaltaté a MotiBro feliiletét veszi igénybe. Mindezek alapjan a regisztraciéra a Vendégnek
lehetdsége van www.flowfitness.motibro.com weboldalon a ,,Belépés” gombra torténd kattintés
utan megjelend regisztracios feliileten a sziikséges adatok megadasaval, az ott talalhato adatlap

crcr

felhasznalasi feltételeit, tovabba a jelen ASZF rendelkezéseit, és a Weboldalon kozzétett
Adatkezelési tajékoztatoban foglaltak szerint az adatkezelés feltételeit megismerte és elfogadja,
valamint az Adatkezelési tajékoztatoban foglalt adatkezelésekhez hozzajarul.

A szolgaltatas lefoglaldsa minden esetben regisztracidhoz kotott, mivel a Vendégnek abban az
esetben lesz lehetOsége az altala igénybe venni kivant szolgaltatdsok elérésére a Weboldalon,
amennyiben regisztral és rendelkezik személyes fiokkal.

A Szolgaltatét a Vendég altal tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd
problémakért, hibaért semminemi felelésség nem terheli. A Szolgaltatot nem terheli feleldsség
az abbol adodo karokért, ha a Vendég a jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szamara barmely
nem a Szolgaltatonak felrohato okbol hozzaférhetévé valik. A Szolgaltaté minden regisztraciot
egy 0nalld személyként kezel. A kordbban rogzitett adatok megvaltoztatdsara bejelentkezés utan,
a ,,Profil” linkre kattintast kovetéen elérhetd ,,Profil szerkesztése” meniipontban van lehetdség.
Szolgaltatét a regisztralt adatok Ugyfél altal torténd megvaltoztatasabol eredd karért, hibaért
semminem felel0sség nem terheli.

REGISZTRACIO TORLESE

vagy a ,,Profil” linkre kattintast kovetden a ,,Profil szerkesztése” meniipont alatt talalhato ,,Fiok
torlése” gombra torténd kattintassal. Az {lizenet megérkezését kovetden a Szolgaltatd koteles
haladéktalanul gondoskodni a regisztracio torlésérél. A Vendég felhasznal6i adatai a torlést
kovetden azonnal eltavolitasra keriilnek a rendszerbdl, ez azonban nem érinti a mar igénybe vett
szolgaltatasokhoz kapcsolodod adatok és dokumentumok megOrzését, nem eredményezi ezen
adatok torlését. Az eltavolitas utan az adatok visszaallitdsara tobbé nincs mod.

A felhasznaldi hozzaférési adatok (igy kiilondsen a jelszo) titokban tartasaért kizarolag a Vendég
a felelds. Amennyiben a Vendég tudomaést szerez arrol, hogy a regisztracidé soran megadott
jelszavahoz jogosulatlan harmadik személy hozzajuthatott, koteles haladéktalanul megvaltoztatni
jelszavat, ha pedig feltételezhetd, hogy a harmadik személy a jelszo haszndlatdval barmilyen
modon visszaél, koteles egyidejiileg értesiteni a Szolgaltatot.

A Vendég vallalja, hogy a regisztracio soran megadott személyes adatokat sziikség szerint frissiti
annak érdekében, hogy azok iddszeriiek, teljesek és a valosagnak megfeleléek legyenek.

A SZOLGALTATAS IGENYBEVETELEHEZ SZUKSEGES BERLETTIPUS
MEGVASARLASAVAL KAPCSOLATOS SZABALYOK

A foglalas megkezdésére a regisztraciot kdvetdéen van lehetéség, a Vendég altal kivalasztott
bérlettipus megvasarlasaval. A bérlettipusok, valamint azok felhaszndldsdval kapcsolatos
informaciok  (pl.  id6tartam), illetve a  bérlettipusok  4rai  elérhetéek a
https://flowfitness.motibro.com/musers/passes oldalon.
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A Szolgaltato 4 tipusu bérletet kinal, amelyek valamennyi, Szolgaltatd altal nyujtott szolgaltatas
(FlowFitness 24; Speediance Edzés; Személyi Edzés) vonatkozdsaban felhasznalhatoak. A
bérlettipus megvasarlasat kovetéen az egyes szolgaltatasok igénybevételéért tovabbi Osszeg
megfizetése nem sziikséges.

A Szolgaltato altal kinalt bérletek:
o 1 alkalomra jogositd belépdjegy;
o 6 alkalmas bérlet;
o 10 alkalmas bérlet;
o VIP Bérlet.

A Weboldalon megvasarolhatd bérlettipusok arai valtoztatasanak jogat a Szolgaltatd fenntartja
azzal, hogy a moddositds a Weboldalon valdé megjelenéssel egyidejileg 1ép hatalyba. A
modositasrdl a Szolgaltato a regisztralt Vendégeket elektronikus levél utjan tajékoztatja.

A Weboldalon megjelenitett bérlettipusok ellenértéke szolgaltatdsokat érint6 egyéb kozterheket
is tartalmaz6 modon (bruttdéban) van feltiintetve. A termékek, illetve szolgaltatasok ellenértéke
magyar forintban (Ft) kertil feltlintetésre.

A bérlettipusok megvasarldsara a www.flowfitness.motibro.com Weboldalon a ,,Bérleteim”
meniipont alatt a ,,Jegy/bérlet vasarlasa” gombra torténd kattintast kdvetéen van lehetoség. Az
aloldalon a megvasarolni kivant bérlettipus alatt talalhato ,,Kosarhoz ad” gombra kattintast
kovetden adhatd meg a bérlet/jegy érvényességének kezdd idOpontja, tovabba lehetdség van az
kivalasztott bérlettipus kosarba helyezésére vagy kozvetleniil annak megvasarlasara. A Kosar
tartalmat megtekinteni, illetve modositani a Weboldal felsé részén, a jobb oldalon talalhato kosar
ikonra — mely jelzi, hogy a kosarban bérlettipus talalhato — kattintast kovetden van lehetdség, ahol
a Kosar tartalma tordlhetd (,, Torol” feliratra torténd kattintassal). Amennyiben a Vendég a Kosar
tartalmat véglegesitette, a ,,Kasszahoz” feliratra kattintva meg kell adnia a szamlazasi adatokat.
Amennyiben a Vendég rendelkezik személyes fiokkal a Weboldalon, bejelentkezést kovetden
mar regisztralt felhasznaloként is leadhatja a rendelést, igy a regisztraciokor megadott adatok
keriilnek a szdmlazasi adatok mezokbe. Ezen a feliileten a Vendég ellendrizheti az adatait €s a
felmeriilé koltségeket, majd, ha minden megfeleld, a ,Fizetés inditasa” gombra kattintva
lezarhatja a rendelését. A ,Fizetés inditdsa” gombra torténo kattintassal egyidejiileg a Vendég
nyilatkozik, hogy maganszemélyként kivanja megvasarolni az adott bérlettipust. Amennyiben a
Vendég barmilyen gazdasagi tarsasag képviseletében kivanja igénybe venni a Szolgaltato altal
nyujtott szolgaltatasokat, valamint az ahhoz sziikséges bérlettipus megvasarlasat is az adott
gazdasagi tarsasag nevében kivanja megvaldsitani, ugy kérjiik, hogy vegye fel a Szolgaltatoval a
kapcsolatot a jelen ASZF-ben megtalalhaté elérhetdségek egyikén.

A bérletvasarlas tehat a ,,Fizetés inditasa” gombra kattintassal torténik, ami a Vendég részére
fizetési kotelezettséget keletkeztet.

A foglalas véglegesitéséhez sziikséges, hogy a Vendég a jelen feliileten elérhet6 a Weboldal altal

kezelt adatok kezelését szabalyozo Adatkezelési tdjékoztatd, valamint ASZF-ben foglaltakkal
Osszefiiggésben a checkboxok kipipalasaval nyilatkozzon, hogy az azokban foglaltakat
megismerte, illetve elfogadja.

A kivalasztott bérlettipus vételaranak kiegyenlitésére a Szolgaltato a
www.flowfitness.motibro.com feliileten térténd vasarlas esetén a ,,stripe” bankkartyas fizetés
szolgal, de a Szolgaltatoval torténd eldzetes egyeztetést kovetden lehetéség van a készpénzben
vagy atutalassal torténd fizetésre is. Amennyiben a felmeriild vételar atutaldssal keriil
kiegyenlitésre, tigy azt a Vendég a Szolgaltat6 OTP Bank Nyrt. pénzintézetnél nyilvantartott
11773384-02745161-00000000 sorszam alatt vezetett szamlaszamlajara teheti meg.
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6.9.

VII.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

A megrendelés elektronikus uton megkdtott szerzodésnek mindsiil, amelyre a polgari
torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.), az Ektv., a szerzddés a
fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairol szolo 45/2014 (11.26.) Korm.
rendelet hatalya ala tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok jogairol szolo6 Eurdpai Parlament €s
a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

FOGLALAS ALTALANOS SZABALYAI

Az igénybe venni kivant szolgéltatdsok leirasat, azok pontos tartalmat a konkrét szolgaltatas
informdcios oldalarodl lehet megismerni, valamint azt a jelen ASZF VIII. fejezete is tartalmazza.
A bérlettipusok ellenértéke mindig az adott bérlettipus mellett megtalalhat6 6sszeg.

A Vendég a bérlettipus megvasarlasat kovetden jogosult a Szolgaltatd altal kinalt edzéstipusok
valamelyikének lefoglalasara a Szolgaltatd altal el6zetesen megadott idopontok figyelembe vétele
mellett.

A foglalasra a www.flowfitness.motibro.com weboldalon keresztiil a bejelentkezést/regisztraciot
kovetden keriilhet sor a ,,Foglalasaim” mentiipont alatt talalhato ,,Felfedezés” gombra torténd
kattintassal.

A Szolgaltaté az altala lizemeltett foglalérendszerben feltiinteti valamennyi szabad, tovabba betelt
és varolistas edzéstipusat, az arra nyitvaallo idétartamok mellett. A foglalasi oldalon a
»Részletek” gombra kattintdssal tovabbi informaciok érhetéek el az adott id6pont
vonatkozasaban.

A foglalasra a ,,Bejelentkezés” gombra torténd kattintassal keriilhet sor a Vendég altal. A
foglalasrél minden esetben elektronikus levél Gtjan visszaigazolas megkiildésére keriil sor a
Szolgéaltatd altal, a Vendég altal a regisztraciokor megadott elektronikus levélcimre.

A lefoglalt id6pontot megel6zd 24 (huszonnégy) oraval megelézéen a Szolgaltatd tgynevezett
emlékeztetd levél utjan ismételten megkiildi a Vendég altal valasztott edzéstipussal kapcsolatos
informaciokat, tovabba az edzés pontos id6pontjat. Amennyiben a Vendég az 6nalld edzésformak
(Speediance, FlowFitness 24) valamelyikét veszi igénybe, ugy ezen e-mail tartalmazza az
edzoterembe torténd belépéshez sziikséges informacidkat (pl. okos zarhoz tartozd applikacio
letoltési linkje, belépési instrukcidk, stb.). A Vendég az edzdteremhez a tényleges hozzaférést az
adott edzés kezddiddpontjat 10 (tiz) perccel megeldzden kapja meg szintén elektronikus levél
utjan. Ennek érdekében javasolt az érintett idopont eldtt legalabb 5 perccel az edzdterem
bejaratahoz érkezni, annak érdekében, hogy elegendd ido alljon rendelkezésre a belépéshez,
valamint az eszk6zok hasznalatanak elokészitéséhez.

A foglalast kovetden, de az edzés idOpontjat megel6z6en — amennyiben a Vendég elso
alkalommal veszi igénybe a szolgaltatast — elektronikus levélben részletes tajékoztatast kap az
okosbeléptetd rendszer miikddésérdl, haszndlatarol, az edzOterem hasznalatanak szabdlyairol,
»SPEEDIANCE” gép hasznalata esetében az eszkoz miikodésérol, illetve az ehhez sziikséges
applikacio letoltésérol, a belépés sordn tapasztalt rendellenességek esetében hasznalhato
vészhelyzeti elérhetéségekrdl, valamint megkiildésre keriil a belépést modellezd, részletes
utmutato is, a konnyebb bejutas biztositasanak érdekében.

Ha a foglalas el6tt a szolgaltatasokkal kapcsolatban kérdése meriilne fel, a Szolgaltatdval a jelen
ASZF-ben megadott elérhetéségeken felveheti a kapcsolatot. Amennyiben a Weboldalon
talalhatdé barmely szolgaltatds tartalmaval, igénybevételével kapcsolatban, a Weboldalon
koz6lteknél tobb informaciora van sziiksége, kérjiik, forduljon a Szolgéltatéhoz a jelen ASZF-
ben megadott elérhetéségeken.
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7.10.

VIIIL.

8.1.

8.2.

8.3.

A foglalas torlésére, illetve lemondasara legkésobb az adott edzés kezddidopontjat megeldzo 24
(huszonnégy) oraig van lehetdség a www.flowfitness.motibro.com feliiletén, valamint a
Szolgaltato altal megkiildott visszaigazold e-mailben talalhato ,,Foglalas torlése” gombra torténd
kattintassal. A bejelentkezés és foglalas torlésére az edzés kezdd idépontjat megel6z6 24 oran
beliil nem lehetséges, arra a Szolgaltatd altal igénybe vett rendszer nem biztosit lehetdséget.
Amennyiben a Vendég az altala lefoglalt id6pontban nem tud megjelenni, és azt a rendszeren
beliil nem tudja lemondani, ugy kivételes esetben a Szolgaltatdval torténé elézetes — telefonon
vagy elektronikus levél utjan torténdé — egyeztetés alapjan lehetséges a foglalas torlésével
kapcsolatos igény jelzése. Ebben az esetben a Szolgaltatdo torli a lefoglalt idépontot. A
kijelentkezésrol elektronikus levél Gitjan ismételt tdjékoztatast kap a Vendég.

Amennyiben az idépont lemondasara az edzés kezdetét megel6z6é 24 oran beliil keriil sor, Gigy a
Szolgaltatd jogosult a lemondott idépontot edzésként beszamitani, vagyis ebben az esetben az 1
alkalmas bérlet felhasznaldsra, mig a tobb alkalmas bérletek vonatkozasaban egy alkalom
felhasznalasra keriil a Vendég altal.

AZ EGYES SZOLGALTATASOK RESZLETES LEIRASA
Személyi edzés

A személyi edzés edzéstipus esetében az edzést egy arra képesitéssel rendelkezé személy (a
tovabbiakban: személyi edzd) jelenlétében, az altala adott instrukciok alapjan végzi(k) a Vendég
vagy paros edzés esetében a Vendégek. Az edzések idétartama 50—60 perc, az elvégzendd
gyakorlatokat, azok sorrendjét a személyi edz0 hatarozza meg, igazodva a Vendég fizikai
allapotahoz és célkitlizéseihez, tovabba az esetlegesen elozetesen elkészitett edzéstervhez. A
gyakorlatok koz¢ funkciondlis, erdsitd, mobilizacios és tartasjavito elemek egyarant tartoznak. A
Vendégek kizardlag eldzetes idopontfoglalassal vehetik igénybe a szolgaltatast.

A személyi edzés edzéstipus soran hasznalhatd eszkdzok: Kézi sulyzok, olimpiai rud, tarcsas
sulyok, erdkeret, allithatd csigas gép, allithatdé padok, TRX, bordasfal, futdpad, medicin labdak,
kettlebell sulyok, mobilizacios hengerek, gumikdtelek, step pad, Fitnesz szOnyegek

»opeediance” edzés

A ,SPEEDIANCE” egy mesterséges intelligencidval tdmogatott, digitalis kabel rendszer(
edz6gép, amely személyre szabott edzésprogramokat kinal. A Vendég 6nalldan, sajat fidkjan és
az elézetesen telepitett applikacion keresztiil hasznalhatja az adott eszkdzt, amely kidolgozza a
Vendég altal kért edzésformaval kapcsolatos gyakorlatokat, méri a teljesitményt és visszajelzést
ad az elvégzet edzésprogram végén. Az edzO0gép akar 100 kg-ig allithato ellenallast biztosit,
valtozatos mozgasformakkal (pl. erésités, zsirégetés, mobilizacid). Hasznalata eldzetes betanitast
kovetden (1-2 alkalom) onalléan torténik, vagyis az edzéstipus soran — az esetleges betanitast
kovetden — nincs jelen személyi edz6. A betanitashoz sziikséges 1-2 alkalom edzésnek mindsiil,
igy az az adott bérlettipus vagy napijegy vonatkozasaban az alkalmak szamaba beszadmit, azokat
csokkenti. A Vendégek kizarolag eldzetes idopontfoglalassal vehetik igénybe a szolgaltatast.

A ,,Speediance” edzés edzéstipus soran hasznalhatd eszkozok: Speediance Gym Monster 2,
valamint annak tartozékai allithatdé fekvenyomoé pad, fogantyuk, allithatdé rad, véddszivacs,
tricepszkotél, bokapant, hordhat6 Bluetooth gytirti, Bluetooth gytiriitartd, jogamatrac, hosszabbito
pant, akaszt6 radhoz, tovabba a bemelegitéshez és nyujtashoz hasznalatos eszkdzok, mint henger,
fitnesz szonyeg.

FlowFitness24

Ez a szolgaltatas egy teljesen automatizalt, 0—24 oraban elérhetd, privat edzotér, amelynek
hasznalata sordn valamennyi, fent megjelolt edzéstipushoz tartozd eszkdz, edzOgép sajat
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IX.

9.1.

10.1.

10.2.

XI.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

felelosségre, Onalldan hasznalhat6. A belépés digitalis ton, okoseszkdz (Nuki okos zar)
segitségével torténik. A Vendégek kizardlag regisztraciot €s aktiv bérletet kdvetéen léphetnek be,
személyzet, személyi edz6 nem tartozkodik a helyszinen. A hasznéalat soran a vendégek a
Hazirend szerint kotelesek eljarni.

A ,FlowFitness24” edzés edzéstipus soran hasznalhatd eszkdzok: a fenti edzéstipusoknal felsorolt
0sszes eszkoz.

ADATBEVITELI HIBAK JAVITASA

A Vendégnek a bérletvasarlas barmely szakaszaban és a megrendelés Szolgaltatd részére valo
elkiildés¢ig a barmikor lehetdésége van az adatbeviteli hibak javitisara a weboldalon a
megrendelési feliileten (pl. bérlet torlése a kosarbol a ,,Torol” feliratra torténd kattintassal).

FIZETESI FELTETELEK

A Vendég a Weboldalon a megrendelni kivant bérlettipus ellenértékét online — bankkartyaval
(stripe) torténd fizetés tjan — teljesitheti a Szolgaltatd részére, azonban a Szolgaltatoval torténd
elozetes egyeztetést kovetden lehetdség van a készpénzben vagy atutalassal torténd fizetésre is.
Amennyiben a felmeriild vételar atutalassal keriil kiegyenlitésre, ugy azt a Vendég a Szolgaltato
OTP Bank Nyrt. pénzintézetnél nyilvantartott 11773384-02745161-00000000 sorszam alatt
vezetett szamlajara teheti meg.

A Szolgaltatd a Vendég részére a kifizetés igazoldsara, a megrendelés ellenértékének a
Szolgaltatd szamlajan torténd jovairasat kovetden szamlat allit ki a Vendég altal a megrendelés
leadasakor megadott adatokkal, valamint azt a Vendég altal a megrendelés idépontjaban megadott
e-mail cimre megkiildi.

FELELOSSEG

. A Weboldalakon talalhato informacidok johiszemilen keriiltek feltlintetésre, azonban azok

kizarolag tajékoztatd célt szolgalnak, az informaciok teljességéért Szolgaltatd nem vallal
felelosséget.

A Vendég a Weboldalakat kizardlag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy
Szolgaltatd nem vallal felelosséget a hasznalat soran felmeriil6 vagyoni és nem vagyoni karokért
a szandékosan, stulyos gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott, tovabba az életet, testi
épséget, egészséget megkarositod szerzodésszegésért vald feleldsségen tilmenden.

Szolgéaltatd kizar minden feleldsséget a Weboldalak hasznaléi altal tanusitott magatartasért. A
Vendég teljes mértékben és kizarolagosan felelds sajat magatartasaért, Szolgaltato ilyen esetben
teljes mértékben egyiittmikddik az eljard hatésagokkal a jogsértések felderitése végett.

A Weboldalak olyan kapcsolodasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amely mas szolgaltatok
oldalaira vezet. E szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért és mas tevékenységéért Szolgaltaté nem
vallal felel6sséget.

A Vendégek altal a Weboldalak hasznalata soran esetlegesen elérhetfvé tett tartalmat a
Szolgéaltatd jogosult, de nem koteles ellendrizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a
Szolgaltatd jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara utalo jeleket keresni.

Az Internet globalis jellege miatt a Vendég elfogadja, hogy a Weboldalak hasznalata soran a
vonatkozd nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit is figyelembe véve jar el. Amennyiben a
Weboldalak hasznalataval 6sszefliggd barmely tevékenység a Vendég allamanak joga szerint nem
megengedett, a hasznalatért kizardlag a Vendéget terheli a felelosség.
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11.7.

11.8.

11.9.

Amennyiben a Vendég a Weboldalakon kifogasolhato tartalmat észlel, koteles azt haladéktalanul
jelezni Szolgaltatonak. Amennyiben Szolgéaltatd johiszeml eljardsa soran a jelzést
megalapozottnak taldlja, jogosult az informécio haladéktalan torlésére vagy annak modositasara.

A Vendég a jelen ASZF elfogadasaval kijelenti, hogy a Szolgaltaté Hazirendjét megismerte, az
abban foglaltakat megértette és kotelezonek ismeri el magara nézve. A Hazirend a Szolgaltatd
sz€khelyén, valamint Weboldalain érheto el.

A Vendég a jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi, hogy az edzéterem szolgaltatasai sajat
felelosségére veszi igénybe, és esetlegesen fennalld egészségiigyi panaszok vagy mozgasszervi
megbetegedések esetében, tovabba az eszk6zok hasznalataval kapcsolatos bizonytalansagok
vonatkozasaban koteles eldzetes tajékoztatast kérni. A Vendég tudomasul veszi és kijelenti, hogy
az elsé edzést megeldzden a Szolgéltatd Weboldalain, illetve az edzéteremben megtalalhatod
Beleegyez6 nyilatkozat kitoltésére, illetve alairasara koteles, ennek hianyaban a Szolgaltatd a
szolgaltatas nytjtasat megtagadhatja.

11.10.Szerz6do felek rogzitik, hogy Szolgaltatdé hataskdre nem terjed ki semmilyen egészségiigyi,

mentalis vagy fizikai probléma diagnosztizalasara vagy kezelésére, a Vendég altal vasarolt
igénybe vett szolgaltatasok semmiképpen sem helyettesitik az egészségiigyi, orvosi tanacsadast,
tovabba gyodgykezelést. Szerz0do felek rogzitik tovabba, hogy a fentiek alapjan a Vendég
tudomasul veszi, hogy Szolgéaltatd altal a szolgaltatas keretében nytjtott informaciok nem orvosi
tanacsok, és nem hasznalhatok semmilyen egészségligyi allapot diagnosztizalasara, kezelésére,
gyogyitasara vagy megelozésére. Szerzdo felek rogzitik, hogy amennyiben a Vendég barmilyen
egészségiigyl problémaval kiizd vagy annak kialakulasara utalo jeleket tapasztal, ajanlott
haladéktalanul felkeresnie orvosat, vagy egy egészségligyi szakembert.

11.11.A Vendég a jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi, hogy az elézetes figyelmeztetést

kovetéen a nem megfelelden kivitelezett gyakorlatok miatt bekdvetkezd sériilésekért,
egészségligyi problémakért a Szolgaltat feleldsség nem terheli.

11.12.A Vendég a jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi, hogy az éltala igénybe vett, 6nallo

edzéstipus (Speediance és FlowFitness 24) utan koteles valamennyi, altala hasznalt eszkozt
letisztitani, kiilonos tekintettel a ,,SPEEDIANCE” edz6gép feliileteire és fogantyuira, azzal, hogy
az emlitett edz6gép kijelzGje és az alatta talalhatd hangszord takaritasa szigorian tilos. A
Szolgaltatd a tisztitdshoz sziikséges eszkozoket (fertdtlenitd, papirtorld) az edzdteremben
biztositja.

11.13. A Vendég koteles az edzéteremben talalhatd eszkozok rendeltetésszer(i hasznalatara, kiillonosen

az 0nallo edzéstipusok esetén igénybe vett edz6gépek vonatkozasaban. Ezzel Osszefiiggésben
kiilonds figyelemmel sziikséges eljarni a ,,SPEEDIANCE” gép hasznalata soran, tekintettel arra,
hogy az azon végzett gyakorlatok kizarolag a gyarto és a gépre telepitett program alapjan, a sajat
applikacion keresztiil, a vendég sajat fidkjanak hasznalataval teljesithetéek. Valamennyi,
edzbéteremben hasznalhat6 eszkdz barmilyen fizikai mddositasa, szétszerelése szigoruan tilos.

11.14.A Vendég koteles az altala igénybe vett edzésformatol fiiggden — kiilondsen az dnalldo edzést

elosegitd esetkdrokben — az altala lefoglalt idGtartam lejartakor az edzétermet elhagyni. A
Szolgaltatd a belépés és kilépés idépontjat digitalisan nyomon kdveti, igy amennyiben a Vendég
az altala lefoglalt idépont lejartat kdvetden jogosulatlanul az edzoteremben tartozkodik, a
Szolgéaltatd jogosult a tobblettartozkodas idejére tobbletdijat kiszabni vagy a Vendég altal
megvasarolt bérlettipustodl fiiggden tovabbi alkalmat felhasznaltnak tekinteni.

11.15.A Vendég az altala igénybe vett edzésformatol fiiggden — kiilondsen az 6nallo edzést eldsegitd

esetkorokben — garantalja, hogy az altala lefoglalt idépontban kizarolag 1 (egy), arra jogosult
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személy tartdzkodik az edzéteremben. Amennyiben e rendelkezés megsértésre keriil a Vendég
altal, gy a Szolgaltatd jogosult tobbletdijat felszamolni vagy a jogosulatlanul helyszinen
tartdzkodo személyek szamatol fliiggéen az edzdterembdl az érintett személyeket kitilthatja.

11.16.Szerz6do6 felek kifejezetten rogzitik, hogy a Szolgaltatdé nem felelds és nem tehetd felelossé az

altala szolgéltatott informaciok Vendég altali nem megfeleld értelmezéséért, illetve a Vendég altal
nem a valdsagnak megfelel6en szolgaltatott informacidokbol eredd kovetkezményekért.

11.17.A Vendég a jelen ASZF elfogadasaval kijelenti, hogy tudomasul veszi azt, hogy amennyiben célja

a teststly csokkentése vagy novelése, tigy a sulyvaltozas és szemmel lathato, testfelépitést érintd
valtozds a szolgaltatds igénybevételének eredményeképpen nem garantdlt. Amennyiben a
megrendelt szolgaltatasokkal a Szolgaltato altal biztositott edzésmodszereket, tanacsokat,
utmutatasokat a Vendég nem tartja be maradéktalanul, gy annak eredményéért kizarolag és
teljeskoriien a Vendég felel6s. A Vendég jelen ASZF elfogadasaval kijelenti, hogy tudoméssal
bir arrol, hogy az eredmények személyenként valtozhatnak, igy a szolgaltatds hatékonysaga fligg
a Vendég életmodjatol. Szerzddd felek rogzitik, hogy ahhoz, hogy a Szolgéltatd altal nytjtott
szolgaltatas elérje céljat, a Vendég aktiv kozremiikodése is sziikséges, kiilonds tekintettel arra,
hogy Szolgaltatonak nincs lehetdsége annak ellendrzésére, hogy a Vendég betartja-e a Szolgaltatd
altal meghatarozott eléirasokat és egyéb ajanlasokat. Szerzodo felek ebben a korben kifejezetten
rogzitik, hogy a szolgaltatas jellegébdl adodoan, a jelen pontban foglaltak szerint a szolgaltatas
eredménytelenségére valo hivatkozassal, sem mas okbdl nincs lehetdség a szolgaltatas dijanak
visszaigénylésére, illetve visszafizetésére.

11.18.A Vendég jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a szolgaltatasok lefoglalasa esetén a

koteles minden sziikséges egészségiigyi, fizikai vagy barmely mas olyan informaciot pontosan és
helyesen k6z61ni Szolgaltatoval, amely a szolgaltatds mindségét, eredményét barmely mértékben
és barmely iranyba befolyasolhatja, vagy amelyet a Vendég egyéb okbol sziikségesnek tart a
szolgaltatas teljesitéséhez, illetve amely informaciokat Szolgaltatod kifejezetten eldir. A jelen
pontban rogzitett kotelezettségek elmulasztasabol addédd hianyossagokért, esetlegesen
bekovetkezd karokért a Szolgaltatd nem vallal feleldsséget.

11.19.A Vendég a jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatot az edzdterembe bevitt

személyes targyaiért, az azokban bekdvetkezett karosodasért felelésség nem terheli, azt a
Szolgaltato kizarja.

11.20.A Vendég a jelen ASZF elfogadasaval tudomésul veszi, hogy a szolgiltatis soran az

XII.

12.1.

12.2.

edzésformatol fiiggden igénybe vett, a Szolgaltatd tulajdonat képezd eszkdzokért, targyakért,
valamint az edzdterem allaganak megdvasaért felelosséggel tartozik. Amennyiben az eszk6zok,
targyak, valamint az edz6terem nem rendeltetésszertien keriil hasznalatra a Vendég altal, tigy a
bekovetkezett kérokért az érintett Vendég helytallni koteles. A Vendég a jelen ASZF
elfogadasaval tudomasul veszi, hogy ismételt vagy sulyos szabalyszegés esetében a Szolgaltato
jogosult az edzéslehetdség korlatozasara vagy a szolgaltatasok igénybevételébdl az érintett
személyt kizarni.

SZERZOI JOGOK

A Weboldal szerzéi jogvédelem alatt all. A Szolgaltatd a szerzoéi jogi jogosultja vagy a
feljogositott felhasznaloja a Weboldalon, valamint a Weboldalon keresztiil elérhetd
szolgaltatasok nyujtasa soran megjelenitett valamennyi tartalomnak: barmely szerz6i munek,
illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve tobbek kozt valamennyi grafikat és egyéb anyagokat, a
Weboldal feliiletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat,
Otletet, megvalositast).

A Weboldal tartalménak, valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozora mentése vagy
kinyomtatasa magancélu felhasznalés céljabol vagy a Szolgaltatod eldzetes irasbeli hozzajarulasa
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12.3.

XIII.

esetén engedélyezett. A magancélu felhasznalason tuli felhasznalas —példaul adatbazisban torténd
tarolas, tovabbadas, kozzé- vagy letolthetové tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal — kizarolag
a Szolgaltato eldzetes irasbeli engedélyével lehetséges.

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tilmenden a regisztracid, a Weboldal
hasznalata, illetve az ASZF egyetlen rendelkezése sem biztosit jogot a Vendégnek a Weboldal
feliiletén szerepld barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely hasznalatara,
hasznositdsara. A Weboldal rendeltetésszerii hasznalataval jaré megjelenitésen, az ehhez
szlikséges ideiglenes tobbszorozésen és a magancélii masolatkészitésen til e szellemi alkotasok a
Szolgaltato eldzetes irasbeli engedélye nélkiil semmilyen egyéb formaban nem hasznalhatok fel
vagy hasznosithatok.

JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Panasziigyintézés

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

A Vendég a Szolgaltaté tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait a jelen ASZF 1.2.
pontjaban megadott elérhetdségeken terjesztheti eld.

A hatéalyos jogszabalyok értelmében a szobeli panaszt (személyesen) a Szolgaltatd azonnal
kivizsgalja, és sziikség szerint orvosolja, amennyiben a panasz jellege ezt megengedi.

Ha a Vendég a panasz kezelésével nem ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgalasa nem
lehetséges, akkor a Szolgaltatd a panaszrol €s az azzal kapcsolatos allaspontjardl haladéktalanul
jegyz6konyvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat.
- személyesen kozolt szobeli panasz esetén helyben azt a Vendégnek atadja,
- telefonon kozolt szobeli panasz esetén azt a Vendégnek legkés6bb az irasbeli panaszrol szo6lo
részben meghatdrozott érdemi valasszal egyidejiileg megkiildi, és a tovabbiakban az irasbeli
panaszra vonatkozoan rendelkezések szerint jar el.

A telefonon k6zolt szobeli panaszt a Szolgaltatd kotelezben egy egyedi azonositoszammal latja
el, ami a panasz visszakereshet6ségét segiti. Ezt a szdmot a Szolgaltatd a Vendéggel koteles
kozoIni.

A Szolgaltato az irasbeli panaszt a beérkezését kovetden harminc napon belill koteles
megvizsgalni és érdemben megvalaszolni tovabba intézkedni arrdl, hogy a véalasz a Vendéghez
eljusson. Ha a panaszt a Szolgaltato elutasitja, kdteles allaspontjat az elutasitasra vonatkozo
érdemi valaszaban megindokolni.

A panaszrél felvett jegyzokonyvet és a valasz masolati példanyat a Szolgaltato koteles ot évig
megOrizni.

A Szolgaltaté a Vendég altal eldterjesztett kifogasokat a jelen ASZF 1.2. pontjidban megadott
kozvetlen elérhetoségeken fogadja.

Ha a felek kozott jogvita alakul ki, melyet békés uton rendezni nem tudnak, a Vendég Békéltetd
testiileti eljarast kezdeményezhet.

A fentieken tilmenden a fogyasztonak mindsiild Vendég panasszal fordulhat a fogyasztévédelmi
hatosdghoz. A fogyasztovédelemrol szold 1997. évi CLV. térvény (a tovabbiakban: Fgytv. 45/A.
(1)-(3) bekezdéseiben, valamint a fogyasztovédelmi hatosag kijelolésérol szolo 326/2024.
(X1.14.) Korm. rendelet alapjan altalanos fogyasztovédelmi hatosagként a kormanyhivatal jar el.
Az illetékes kormanyhivatalok elérhetdsége az alabbi linken érhetd el: https://nkfh.gov.hu/hova-
fordulhatok
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XIV. EGYEB RENDELKEZESEK

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdések vonatkozisaban a Ptk., az Ektv., a szerzodés a
fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairol szol6 45/2014 (11.26.) Korm.
rendelet rendelkezései az iranyadok.

Abban az esetben, ha jelen ASZF barmely része érvénytelenné, jogszabalyba iitkoz6vé vagy
érvényesithetetlenné valik, az a fennmaradé részek érvényességét, jogszeriségét ¢&s
érvényesithet6ségét nem érinti.

Amennyiben a Szolgaltat6 az ASZF alapjan megilletd jogat nem gyakorolja, a joggyakorlas
elmulasztdsa nem tekintheté az adott jogrol valdé lemondéasnak. Barmilyen jogrol torténd
lemondas csak az erre vonatkozd kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes. Az, hogy a
Szolgaltatd egyedi alkalommal nem ragaszkodik szigoran az ASZF valamely lényegi
feltételéhez, vagy kikotéséhez, nem jelenti azt, hogy lemond arr6l, hogy a késdbbiekben
ragaszkodjon az adott feltétel vagy kikotés szigoru betartasahoz.

Szerz6do Felek vallaljak, hogy a vitas kérdések békés iton torténd rendezése érdekében minden
rendelkezésiikre allo eszkozt igénybe vesznek, a vitas kérdéseket elsdsorban targyalasok utjan
rendezik.

Amennyiben a Felek nem tudnak peren kiviill megegyezni, a jelen szerzddéssel kapcsolatos
barmely vita rendezésére a Felek — értékhatartol fliggden — a Debreceni Jarasbirosag, illetve a
hataskori szabalyok alapjan a Debreceni Torvényszék kizardlagos illetékességét kotik ki.

Kelt: Debrecen, 2025. jalius O1.

Fehér Virag Judit
egyéni vallalkozo
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